
大輝教育委員会第７６３回 

＜ ISO 編 第 16 回/【ISO でよく使われる用語 3】＞ 

ISOに取り組んで行く上でよく出てくる用語の問題です。 

次の①～⑦の言葉の意味として正しいものを下のア～キから選んで（   ）に入れて

下さい。                               望月 

 

 

①組織の内部・外部に対して経営者が具体的に決意表明すること。宣言、約束。・・・

（  カ  ） 

 

②再発防止などの実施後に、その処置の有効性の検証を行うこと。・・・（  ウ  ） 

 

 

③主に社内の人間が自社で行っている ISOのシステムを評価するために行う監査。・・・

（  キ  ） 

 

④検査機器などの装置が正常に作動しているかを定期的に確認すること。・・・

（  ア  ） 

 

⑤人、物、金のこと。会社の経営活動には不可欠なもの。・・・（  エ  ） 

 

 

⑥仕事の流れや処理の手順を記号などを用いて図式化したもの。・・・（  オ  ） 

 

 

⑦手入れを怠らず、常に機能する適切な状態に保つこと。・・・（  イ  ） 

 

 

 

 

ア、校正     イ、維持     ウ、フォローアップ     エ、資源 

オ、フローチャート     カ、コミットメント     キ、内部監査 


